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Quadro 50 – Ementa da disciplina “Administração de Sistemas de Informação”. 

Código UCC Disciplina 
Carga horária 

Pré-requisito 
Teórica Prática Total 

1.07.35.5 ADM 
Administração de Sistemas 

de Informação 
40 40 80 1.07.33.1 

Objetivo geral 

Propiciar a compreensão dos principais fenômenos abrangidos pela área de Sistemas de Informação e 
identificar perspectivas e possibilidades de pesquisa nos diversos temas da área. 

Ementa 

Conceitos e aplicações de TI/SI: dados, informação, conhecimento, inteligência de negócio. Gestão e 
governança da informação. 4. Sistemas corporativos: Enterprise Resource Planning (ERP), Supply Chain 
Management Systems, Consumer Relationship Management Systems, Knowledge Management Systems. 
Usos da TI. Gestão de TI: planejamento estratégico, alinhamento estratégico entre TI-negócio, 
governança de TI, IT outsourcing. Valor de negócios da TI. Temas contemporâneos em Sistemas de 
Informação. 

Sugestões de referências 

Básica: 

BALTZAN, Paige; PHILLIPS, Amy. Sistemas de Informação.  São Paulo: McGraw-Hill, 2012.  ISBN 
9788580550757. 

LAUDON, Kenneth; LAUDON, Jane.  Sistemas de informação gerenciais. 9. São Paulo: Pearson 
Prentice Hall, 2010.  ISBN 978-85-7605-923-3. 

TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda. Tecnologia da Informação para Gestão – Em Busca de um 
Melhor Desempenho Estratégico e Operacional. 8ª. Traduzido por Edson Furmankiewicz. Porto Alegre: 
Bookman, 2013.  ISBN 9788582600146. 

Complementar: 

ALBERTIN, Alberto Luiz. Fatores críticos de sucesso na administração de informática. In: ALBERTIN, 
Alberto  Luiz. Administração  de  informática:  funções  e  fatores  críticos  de  sucesso.  Ed. 6. São 
Paulo Atlas, 2009. 

BEAL, Adriana. Gestão estratégica da informação.  São Paulo: Atlas, 2004.  ISBN 85-224-3764-5.  

OLIVEIRA, D. D. L.; SILVA, T. F. D.; NETO, S. C. G.; PORTO, W. S.; ZAIDAN, F. H. Fatores de decisão 
para investimentos em Tecnologia da Informação nas micro e pequenas empresas. Gestão 
Contemporânea, v. 15,  2014. 

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informação aplicada a sistemas de 
informação empresariais. 9. São Paulo: Atlas, 2013. 

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Princípios de Sistemas de Informação. 9ª. Traduzido por 
Harue Avritscher. São Paulo: Cengage Learning, 2012.  ISBN 9788522107971. 
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